
Unsere Qualitätsleitlinien der Fort- und Weiterbildung  

in der Kinder-, Jugend- und Familienhilfe 

 

1. 

Eine unserer zentralen Zielsetzungen ist die Weiterentwicklung, Verbesserung und Vernetzung der 

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe des Caritasverbandes für die Erzdiözese Freiburg. Uns geht es 

dabei insbesondere um  

• die Verbesserung der Qualität der Leistungsangebote  

• die Weiterentwicklung der Hilfe- und Unterstützungssysteme  

• die Schaffung und Verbesserung der organisationsbezogenen Bedingungen und 

Arbeitsabläufe sowie um  

• kontinuierliche Innovation bei den uns angeschlossenen Einrichtungen und Diensten.  

 

2. 

Fort- und Weiterbildung trägt durch die Qualifikation und Förderung der Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeiter dazu bei, diese Zielsetzungen zu verwirklichen.  

 

3. 

Fort- und Weiterbildung bezieht fachliche, institutionelle, pastorale und personale Aspekte mit ein.  

 

4. 

Unsere Fortbildungen sind zielorientiert konzipiert, methodisch strukturiert und fachtheoretisch 

rückgebunden.  

 

5. 

Unter Beachtung der Eigenverantwortlichkeit unterstützen wir durch unsere Veranstaltungen die 

Einrichtungen und Dienste der Kinder-, Jugend- und Familienhilfe und ihre Mitarbeiter(innen) bei der 

Umsetzung ihres Auftrages.  

 

6. 

Die uns angeschlossenen Einrichtungen und Dienste werden über verschiedene Formen bei der 

Planung, Durchführung und Evaluation der Fortbildungsangebote beteiligt. Die jeweiligen 

Schwerpunkte und Themen richten sich nach dem so ermittelten Bedarf.  

 

7. 

Bei der Auswahl der Dozentinnen und Dozenten achten wir darauf, dass diese unseren formulierten 

Qualitätsanforderungen entsprechen.  



8. 

Die Ressourcen unserer Mitgliedseinrichtungen und Dienste und die Kompetenz ihrer 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden genutzt und mit einbezogen.  

 

9. 

Bei der Organisation und Durchführung unserer Fortbildungen achten wir darauf, dass die 

Rahmenbedingungen unsere Qualitätsansprüche unterstützen.  

 

10. 

Reflexion ist ein standardmäßiger Bestandteil unserer Fortbildungen.  

Über die Reflexion und deren Auswertung erhalten wir Rückmeldungen über die Zufriedenheit der 

Kursteilnehmer(innen) und wichtige Hinweise für die Weiterentwicklung unseres 

Fortbildungsangebotes.  

Der Caritasverband für die Erzdiözese Freiburg e. V. hat 

die Anforderungen des Qualitätssicherungsverfahrens des 

Netzwerks Qualität in der Fort- und Weiterbildung der 

verbandlichen Caritas erfolgreich erfüllt.  

 

 


